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Resumen

En esta investigacion se analiza, desde el punto de vista cualitativo, el
modo como tres medios de prensa escrita nacional, representada por
El Mercurio, La Nacion y El Mostrador, construyen la representacion
de las valoraciones sobre el tema de la discriminacion de género a
proposito del caso Zamudio y la Ley Antidiscriminacion, a la luz de
la Teoria de la Valoracion (White 2004; Martin 2005; Martin y White
2005; y Martin y Rose 2007; Hood 2010; Kaplan 2004; Oteiza 2006;
Oteiza y Pinuer 2012). Para tal efecto, se seleccionaron seis cronicas
noticiosas aparecidas en el marco de la noticia sobre la golpiza a
Daniel Zamudio, en las que fue de gran importancia analizar como se
presentaron las identidades de un nosotros no homosexual y contrario
a esta tendencia sexual, frente a un e/los homosexual y/o defensor
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de la homosexualidad. Los hallazgos de la investigacion dieron
cuenta de la relevancia de las valoraciones en la prensa chilena. £/
Mercurio se confirma como un medio de tendencia conservadora
dirigido a un nivel sociocultural alto, preocupado por las decisiones
que regulan la vida en sociedad. La Nacion se propone como el canal
del Gobierno, ocupado en valorar las acciones del Gobierno anterior
y actual. Por ultimo, EI Mostrador se posiciona como un medio
mas combativo, donde se transmite sin censura la discusion entre
los diferentes actores sociales, que tienen cabida en este medio. En
consecuencia, se trata aqui de una practica social —el discurso de los
medios de comunicacion— cuyo poder es generalmente simbolico y
persuasivo, donde se despliega una gama de recursos propios de los
sistemas semanticos analizados.

Palabras clave: Teoria de la Valoracion (TVA), discriminacion de
género, medios de prensa.

AN APPROACH TO THE APPRAISAL OF GENDER DISCRIMINATION IN
THREE CHILEAN NEWSPAPERS

Abstract

This research study analyzes, from a qualitative point of view, the
manner in wich three national newspapers —E! Mercurio, La Nacion
and EI Mostrador—build the evaluation representation on the subject
of gender discrimination within the context of the Zamudio case
and the Antidiscrimination Law, in light of the Appraisal Theory
(White 2004; Martin 2005; Martin y White 2005; Martin y Rose
2007; Hood 2010; Kaplan 2004; Oteiza 2006; Oteiza and Merino
2012). To that effect, three stories on the attack on Daniel Zamudio
were analyzed, primarily focusing on the manner in wich the
identity of a non-gay us, against this sexual orientation, is presented
as opposed to a gay or gay-supporting them. The findings of this
research account for the relevance of evaluations in the Chilean
press. El Mercurio is confirmed as a conservative newpapers that
aims at a high socio-cultural level, concerned with the decisions
that regulate life in society. La Nacion, in turn, establishes itself
as the government channel, evaluating the actions of the current
government and those of the former. Finally, £/ Mostrador positions
itself as a more combatant medium, where the discussion among
different social actors that belong to this newspapers is transmitted
without censorship. Consequently, the discourse of the mass media
constitutes a social practice whose power is generally symbolic and
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persuasive, where a variety of resources belonging to the semantic
systems analyzed is displayed.

Key words: Appraisal Theory, gender discrimination, newspapers.
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1. INTRODUCCION

El siguiente estudio analiza el modo como tres diarios chilenos abordaron
el tema de la discriminacion de género a proposito del caso Zamudio y la
Ley Antidiscriminacion. El contexto de aparicion de las cronicas noticiosas
que conforman el corpus del estudio corresponde al periodo anterior a la
aprobacion definitiva de la Ley Antidiscriminacion en el Congreso Nacional,
e inmediatamente siguiente a la golpiza y posterior muerte del joven Daniel
Zamudio, quien fue victimizado por su orientaciéon sexual, en marzo de
2012 en la ciudad de Santiago de Chile. Esta situacion tiene que ver con la
heterogeneidad de los grupos sociales; diferencias de religiones, de razas, de
clases sociales o nivel cultural, de ideologia politica e, incluso, de tendencias
sexuales. Todas ellas instalan la diversidad y se hace necesario, por tanto,
normar la convivencia con nuevas leyes que protejan los derechos de todos
los ciudadanos independientemente de su posicion en la estructura social.
En este escenario, una de las practicas sociales donde se revelan con mayor
fuerza las diferentes posturas y donde se construyen y reproducen ideologias
a favor y en contra de la desigualdad y la discriminacion, es el discurso de
los medios de comunicacion, foco de nuestro analisis.

El proyecto de ley que establece medidas contra la discriminacion,
del 14 de marzo de 2005, intenta revertir el hecho de que el tratamiento
que se la ha dado a este tema en Chile, en materia de ley, resulta pobre y
deficiente. A este respecto, solo existe la ley 19.733, que regula la Libertad
de Opinidén e Informaciéon y Ejercicio del Periodismo y que en su articulo
31 incorpora la incitacion al odio como tGnica mencién a la violacion del
principio de no discriminacion. El proyecto de ley en discusion contempla
una “Norma Penal Especial” en virtud de la cual se propone que se
incorpore a la enumeracion que hace el articulo 12 del Cédigo Penal de
las circunstancias que agravan la responsabilidad criminal, una nueva
agravante consistente en
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cometer el delito por una motivacion discriminatoria fundada en
la raza, color, origen étnico, edad, sexo, género, religion, creencia,
opinion politica o de otra indole, nacimiento, origen nacional, cultural
0 socioecondmico, idioma o lengua, estado civil, orientacion sexual,
enfermedad, discapacidad, estructura genética o cualquiera otra condicion
social o individual (Titulo3, Articulo 9)".

El proyecto fue ingresado a la Camara de Diputados el 22 de marzo de 2005
y desde entonces ha sido discutido y aprobado con modificaciones, por la
Céamaray el Senado, sin llegar a su aprobacion definitiva. En tanto, la noche
del 2 de marzo de 2012 un hecho repudiable alert6 a la opinion publica y
puso a la clase politica en cuestion por la lentitud en la aprobacion de este
proyecto. En efecto, el brutal ataque a Daniel Zamudio la citada noche
produjo conmocion en la sociedad chilena y levanté el debate respecto a la
homofobia en el pais y a la falta de una ley antidiscriminacion relacionada
con este tipo de crimenes. Cuatro dias después de los lamentables hechos,
el Gobierno chileno pondria urgencia a la Ley Antidiscriminaciéon y se
iniciaria una serie de debates que fueron registrados por la prensa’. En
definitiva, dada la importancia que reviste este tema para la sociedad y
el hecho de que no ha sido tratado con el interés que se merece —prueba
de ello es la falta de una legislacion clara al respecto, como en otros
paises—y que incluso desde el punto de vista de los Estudios del Discurso
en Latinoamérica tampoco ha recibido la suficiente atencion (cf. Pilleux
y Merino 2004; Merino 2007; Merino et al. 2008; Pino y Merino 2010;
Collado y Jofré 2010; Merino y Tileaga 2011; Oteiza y Pinuer 2012), nos
proponemos revisar y analizar criticamente seis cronicas aparecidas en tres
diarios de la prensa chilena, con diferentes orientaciones politicas, a fin de
aportar a los estudios sobre discriminacioén de género. Dichos diarios son
los siguientes: £l Mercurio, diario considerado conservador y de derecha;
La Nacion, diario de circulacion digital, que podria considerarse de centro;
y, El Mostrador, diario digital asociado a corrientes politicas de izquierda.
En concreto, en esta investigacion se intentara determinar el modo cémo
tres medios de prensa nacional construyen la representacion intersubjetiva
de las valoraciones en relacion con el tema de la discriminacion de género
a proposito del caso Zamudio y la Ley Antidiscriminacion.

! Disponible en el sitio Web de la Camara de Diputados de Chile ( www.camara.cl).
2 Encel transcurso del desarrollo de esta investigacion fue aprobado el proyecto de Ley
Antidiscriminacion.
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Elmarco teérico y metodologico de esta investigacion considera el ambito
de los Estudios Criticos del Discurso y dentro de este, los aportes de la teoria
de Fairclough (1995, 2008) y de van Dijk (2009). El analisis, en particular,
estd basado en los sistemas semanticos de la Teoria de la Valoracion (en
adelante, TAV, estudiada, entre otros, por White 2004; Martin 2005; Martin
y White 2005; y Martin y Rose 2007; Hood 2010; Kaplan 2004; Oteiza
2006; Oteiza y Pinuer 2012).

2. FUNDAMENTOS TEORICO METODOLOGICOS

2.1. Estupios CRriTicos DEL DISCURSO

Este trabajo se enmarca en los Estudios Criticos del Discurso (en adelante,
ECD)?. Respecto de esto, recordemos que el objetivo que se ha planteado
para el Analisis Critico del Discurso (ACD) es, segin Wodak (2003:19):

analizar, ya sean estas opacas o transparentes, las relaciones de
dominacion, discriminacion, poder y control, tal como se manifiestan a
través del lenguaje. En otras palabras, el ACD se propone investigar de
forma critica la desigualad social tal como viene expresada, senalada,
constituida, legitimada, etcétera, por los usos del lenguaje (es decir por
el discurso).

De acuerdo con estos presupuestos generales, en los siguientes apartados
desarrollaremos los aportes tedricos mas relevantes para los objetivos de
nuestra investigacion, enfocandonos en aquellos antecedentes que nos
permitan determinar, de acuerdo con van Dijk (2009), como el poder funciona
como abuso de poder y como se ejerce dominacion desde los discursos,
generando y legitimando diversas formas de desigualdad social. En otras
palabras: “los grupos dominantes son los que tienen acceso a la manipulacion
y al uso de estructuras discursivas de dominacion, de desigualdad y de

3 Mientras que la acostumbrada denominacion de esta linea de investigacion ha sido

Analisis Critico del Discurso, van Dijk (2009) ha comenzado a emplear un término mas
general, a saber, Estudios Criticos del Discurso (ECD), a fin de enfatizar que el estudio critico
no constituye un método de analisis, sino que conlleva dimensiones tanto tedricas como
aplicadas. En consecuencia, en esta investigacion optaremos por hablar de ECD en aquellos
casos en que sea pertinente.
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limitaciones de la libertad” (van Dijk 1994: 8), toda vez que —segun van Dijk
(ibid.)— el poder de los medios de comunicacion es generalmente simbolico
y persuasivo, en el sentido de que tiene la posibilidad de controlar, en mayor
o en menor medida, la mente de los lectores. En consecuencia, el control
de acciones, meta ultima del poder, se realiza de manera indirecta cuando
se planea el control de intenciones, de proyectos, de conocimientos por
alcanzar, de creencias o de opiniones.

2.1.1. Estudios criticos del discurso y discriminacion

Fairclough (1995) postula que el discurso es un complejo de tres elementos
interrelacionados: 1) el texto y sus elementos constitutivos, 2) la practica
discursiva que los hablantes realizan en los textos y 3) la practica social donde
tanto la practica discursiva como el texto son modelados ideologicamente®.
Con base en este planteamiento y de acuerdo con los objetivos de esta
investigacion, las practicas discusivas que seran objeto de estudio pueden
considerarse ideologicamente en la medida en que contribuyen a hacer o
deshacer realidades sociales.

Uno de los investigadores mas preocupados por el ECD en relacion con
la discriminacién es van Dijk (2003a, 2003b, 2004a, 2004b, 2007, 2008a).
Este autor sefiala —en relacion con la ideologia en tanto fundamento de
las practicas sociales— que las ideologias constituyen sistemas de grupos
sociales y movimientos y que, por tanto, no solo dan sentido al mundo,
sino que también fundamentan las practicas sociales de sus miembros.
En consecuencia, “las ideologias sexistas o racistas son la base de la
discriminacion” (van Dijk 2003a:16). Lo central en esta perspectiva es que
las ideologias sitiian a un Nosotros contra un Ellos, debido a que son creencias
compartidas socialmente y se vinculan a las propiedades caracteristicas de
un grupo, como la identidad o los intereses.

4 Fairclough (1995) retoma y reformula la nocion de drdenes del discurso de Foucault
(1992[1970]). Foucault seiala que todo discurso existe en el contexto de un sistema de
regulaciones (rarefaccion), por tanto, la produccion de discursos es la rarefaccion de los
mismos. De acuerdo con Fairclough (2008), el orden del discurso es el conjunto ordenado
de practicas discursivas asociadas con un dominio o institucion social particular, esto es, las
convenciones que subyacen a los eventos discursivos corresponden a los 6rdenes del discurso.
“El orden del discurso de algunos dominios sociales es la totalidad de sus practicas discursivas,
y las relaciones (de complementariedad, inclusion/exclusion, oposicion) entre ellas [...] Y el
orden del discurso de una sociedad es el conjunto de estos 6rdenes del discurso mas ‘locales’,
y las relaciones entre ellos [...] Los limites y separaciones entre, y dentro de los 6rdenes del
discurso, pueden ser puntos de conflicto y de disputas (Bernstein 1990), que pueden debilitarse
o fortalecerse, como parte de conflictos y luchas sociales mas amplios” (p. 173).
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Dentro de los temas mas abordados en la relacion entre ECD y
discriminacion se encuentra el racismo. Segin Traverso-Yépez (2005)
—siguiendo a Wieviorcka (1992)— el racismo es un término demasiado
amplio, pues incluye diversas expresiones de segregacion, rechazo,
exclusion y odio en funcion de la dificultad de asumir al otro (diferente)
en su legitimidad como ser humano. Asimismo, plantea que las ideas y las
practicas racistas, son dificiles de ser reconocidas como tales, cuando son
parte de lo cotidiano y, en consecuencia, se vuelven automatismos con los
cuales se actua irreflexivamente. Al respecto, Rodriguez-Bailon y Moya
(2003) dan cuenta de que pueden existir formas encubiertas de discriminacion
que conllevan actitudes antagonicas en los individuos quienes, de hecho,
no siempre son conscientes de ellas. En esta linea, es el mismo van Dijk
(2007) quien postula dos formas de discurso racista, a saber, el dirigido al
otro diferente y el sobre el otro diferente. Ambas perspectivas son utiles
a la hora de analizar el modo como los diferentes actores se dirigen a
Daniel Zamudio, considerado el otro diferente, y convierten en tema su
golpiza y posterior muerte®. Ademas de estos antecedentes, otro concepto
ampliamente desarrollado es el de prejuicio en relacion con los estereotipos
y la discriminacion. Merino et al. (2008) lo describen de la siguiente manera
respecto de los mapuches:

[...] el prejuicio constituye el componente mas afectivo del rechazo
grupal en tanto los estereotipos constituyen el componente mas cognitivo
del rechazo grupal. El prejuicio es entendido como una actitud negativa
o0 una predisposicion a adoptar un comportamiento negativo hacia un
grupo [...] Los estereotipos y el prejuicio generalmente desembocan en
problemas sociales [...] Uno de los problemas sociales generados por
el prejuicio es la discriminacién entendida como cualquier conducta
desplegada por miembros de endogrupos que otorga un tratamiento
injusto y desigual a los miembros de exogrupos en razén de su mera
pertenencia al exogrupo (Allport 1954). La discriminacion esta basada,
entonces, en una distincion de categorias naturales o sociales que no

5 De acuerdo con van Leeuwen (1996), entre las estrategias para la representacion de
los actores sociales, estan: la individualizacion, esto es, la representacion determinada o
diferenciada de un actor social es aquella en la que se explicita sus diferencias como individuo
o como miembro de un grupo social especifico, creando asi la diferencia entre “yo” y el
“otro”, o entre “nosotros” y “ellos”; y, la identificacion, es decir, cuando el actor es definido
en términos de una esencia mas o menos permanente de algo que los constituye y que no
puede eludir, entre otras estrategias que seran utiles para la discusion de esta investigacion.
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guardan ninguna relacion con los méritos, capacidades o acciones
concretas de los miembros especificos de esas categorias (282).

También en relacion con los mapuches, Pilleux y Merino (2004) enfatizan
que los prejuicios y actitudes racistas son los que, finalmente, llevan a la
discriminacion. En consecuencia, “la exclusion social que vivencian los
miembros de grupos minoritarios en las sociedades dominantes es una
problematica que genera situaciones de menoscabo para el grupo dominado”
(Pino y Merino 2010: 105-106). De igual forma, de la Fuente (2004) en
su estudio sobre racismo hacia inmigrantes plantea que es innegable que
el concepto de raza existe como construccion social, dado que sobre ¢l se
discrimina y se margina continuamente a multitud de personas, por tanto,
dicho concepto puede tener validez como concepto socioldgico pero no como
término bioldgico. Estos antecedentes son, asimismo, validos para pensar
en los homosexuales como una minoria, cuestion fundamental cuando esta
investigacion parte de un caso concreto: el de Daniel Zamudio.

Finalmente, para nuestros propdsitos, consideramos necesario enfatizar
en lo que Soto (2011, resefiando a van Dijk 2009) precisa en relacion con el
discurso: “concebido como estructura verbal, como medio de comunicacion
de creencias y como forma de accion e interaccion en situaciones sociales,
el discurso desempena un papel privilegiado en la interaccion que los
sujetos tienen entre si” (435). Ademas, sefiala el autor, el hablante puede
organizar el discurso de manera tal de favorecer sus perspectivas sobre la
situacion que comunica y desfavorecer las perspectivas contrarias. Asi, la
utilizacion de determinados recursos lingiiisticos (por ejemplo, la seleccion
Iéxica o la informacion que porta la clausula —cantidad de complementos,
explicitacion del agente, entre otros aspectos—) parece estar al servicio de
este objetivo.

2.1.2. Metodologias en Estudios criticos del discurso y discriminacion

El interés del ACD “parte del hecho de que los grupos sociales dominantes
ejercen su poder a través de medios econdmicos o legales pero también a
través de medios lingiiisticos, la utilizacion de un tipo de lenguaje concreto
puede ser un simbolo de poder” (de la Fuente, 2004: 2). En sus estudios
sobre racismo, van Dijk ha empleado diversas metodologias, determinadas,
por supuesto, por los requerimientos implicados en los distintos corpus de
trabajo. La conversacion cotidiana, los debates parlamentarios, los textos
escolares y, sobre todo, la prensa han constituido algunos de sus principales
corpus de trabajo, pues en ellos se habla/escribe sobre las minorias, sobre los
inmigrantes y sobre los refugiados. En concreto, se ha analizado el control
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sobre la entonacion, el control sobre las estructuras de topico, el control de
superestructuras y el control sobre estructuras semanticas locales, entre otros
aspectos del discurso. A través del analisis de los textos, el autor pretende,
grosso modo, saber como piensan y qué actitud tienen y qué prejuicios existen
en las personas cuando hablan sobre las minorias, o bien, dilucidar como se
producen y reproducen los prejuicios, las ideas racistas y discriminatorias
en la sociedad. En otros estudios en el marco de la discriminacion, mediante
entrevistas semi-estructuradas, se han obtenido y analizado los datos respecto
de la percepcion que los mapuches tienen acerca de la discriminacion hacia
su etnia en el contexto de las estrategias discursivas semanticas (Pilleux y
Merino 2004, Merino 2007, Merino et al. 2008, Pino y Merino 2010). De
la Fuente (2004) utiliza como corpus los medios de comunicacion para
analizar el racismo, y Soler (2004) el discurso de y sobre la escuela, a fin
de estudiar la representacion de indigenas en los manuales escolares de
ciencias sociales en Colombia.

Los anteriores son solo algunos de los recursos metodoldgicos y ambitos
de practicas discursivas con los que se ha investigado la discriminacion en los
ECD. En relacion con nuestro objeto de estudio —la prensa— la investigacion
se ha centrado en “;como se hacen y se producen las noticias? ;de donde
vienen? ;cual es el trabajo cotidiano del periodista?” (van Dijk, ibid.: 39).
Considerando que los medios masivos, en general, son cruciales para la
comunicacion de ideologias raciales o étnicas hacia y entre la mayoria del
publico (Hartmann & Husband 1974; Wilson & Gutiérrez 1985, cit. en van
Dijk 1988), a través de un analisis desde la Teoria de la valoracion (White
2004; Martin 2005; Martin y White 2005; y Martin y Rose 2007; Hood
2010; Kaplan 2004; Oteiza 2006; Oteiza y Pinuer 2012), indagaremos el
modo cémo se construye la representacion intersubjetiva de las valoraciones
en el discurso de tres medios de prensa nacional, en relacion con el tema
de la discriminacion de género a propoésito del caso Zamudio y la Ley
Antidiscriminacion.

Finalmente, consideramos necesario explicitar que de acuerdo con las
referencias tedrico metodologicas antes mencionadas, en esta investigacion
se vincularan directamente los antecedentes de los ECD, los estudios sobre
discriminacion y la TAV, puesto que el analisis se centra en la discriminacion
de género utilizando las herramientas que proporciona la TAV, lo que nos
permitira construir, finalmente, un perfil ideoldgico de los tres medios de
prensa analizados, considerando los presupuestos que utiliza van Dijk
(2003a, 2003b, 2004a, 2004b, 2007, 2008a, 2009).
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2.2. METODOLOGIA DE ANALISIS

2.2.1. Corpus

El corpus de nuestra investigacion esta constituido por 6 cronicas noticiosas
aparecidas entre el 31 de marzo de 2012 y el 9 de abril de 2012 en el marco
de la noticia sobre la golpiza a Daniel Zamudio y, en consecuencia, de la
Ley Antidiscriminacion. Cabe mencionar, ademas, que debido a que no es
nuestro objetivo comparar de manera cuantitativa los recursos lingiiisticos
utilizados en los tres medios seleccionados, sino observar como distintos
medios abordaron los hechos, las noticias elegidas no corresponden
exactamente al mismo suceso, aunque comparten un marco general, ni tienen
el mismo numero de palabras, pues la seleccion obedece a la relevancia de
las mismas. En este sentido, es necesario precisar que este estudio es de
naturaleza cualitativa, e incluye dos fases: una descriptiva, donde se analizara
el funcionamiento de los subsistemas de valoracion en el corpus a través el
analisis de la representacion de objetos, actores y eventos sociales, y otra
de caracter interpretativo, donde se intentara caracterizar ideoldgicamente a
cada medio de prensa de acuerdo con el analisis realizado. A continuacion,
en el Cuadro 1, se indica el detalle del titular de la cronica, la fecha de
aparicion, el periddico y la tendencia politica del periodico.

Cuadro 1: Descripcion del corpus

Titular Fecha | Periodico | Tendencia
politica
periodico

Movilh acusa a Iglesia Catolica y la 31de |El Mostrador|lzquierda
UDI de realizar “campaia del terror” | marzo
en contra de ley antidiscriminacion

La Moneda desestima criticas del 3de La Nacion | Centro
Movilh a Ley Antidiscriminacion abril
Chadwick desestima que Ley 3de El Mercurio |Derecha

Antidiscriminacion abra la puerta al abril
matrimonio homosexual
Arzobispo Ezzati acusa al Movilhde |4 de El Mostrador | 1zquierda
“aprovecharse” del caso Zamudio abril
Ley Antidiscriminacion se resolvera en |4 de La Nacion | Centro
comision mixta abril
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Jorge Reyes sobre Ley 9de El Mercurio |Derecha
Antidiscriminacion: “Es una abril
parafernalia politica”

2.2.2. Procesamiento del corpus

Tomando como unidad de analisis el complejo clausal, la pesquisa se basara
en las herramientas proporcionadas por la TAV. Dicha propuesta tiene sus
fundamentos teoricos en la Lingiiistica Sistémico Funcional y ha sido
ampliamente estudiada, entre otros, por White (2004), Martin (2005), Martin
y White (2005), Martin y Rose (2007) y Hood (2010). Se ocupa de estudiar
y analizar “los recursos por medio de los cuales los hablantes/textos llegan
a expresar, negociar y naturalizar determinadas posiciones intersubjetivas
y en ultima instancia, ideologicas” (White 2004). En consecuencia, la TVA
se preocupa de describir la construccion discursiva de la actitud y de la
postura intersubjetiva. Los mecanismos discursivos son llamados recursos
evaluativos y se dividen en tres sistemas semanticos: 1) ACTITUD, 2)
GRADACION y 3) COMPROMISO.

Segun Kaplan (2004), en su traduccion de Martin y White (2005), el
sistema de ACTITUD hace referencia a los enunciados o elementos de
los enunciados que transmiten una determinada evaluacidén positiva o
negativa, o que puede interpretarse como una invitacion al lector/oyente
a suministrar sus propias evaluaciones. Dicho sistema estd subdividido en
tres regiones semanticas que se correlacionan con las dimensiones emotiva,
ética y estética: 1) Afecto, recurso mediante el cual el hablante indica su
disposicion emocional o reporta respuestas emocionales de terceros hacia
personas, cosas, situaciones o eventos, por ejemplo, (in)felicidad, (in)
seguridad e (in)satisfaccion; 2) Juicio, normas sobre como deben o no deben
comportarse las personas, esto es, estima social (normalidad, capacidad y
tenacidad) y sancion social (veracidad e integridad moral); y, 3) Apreciacion,
donde los sentimientos humanos hacia productos, procesos y entidades, se
institucionalizan mediante reacciones (impacto y calidad), composiciones
(balance y complejidad) y valuaciones.

La GRADACION se refiere a los valores por medio de los cuales los
hablantes gradiian el impacto interpersonal, es decir, aumentan o disminuyen
la Fuerza de sus emisiones a través de intensificadores, amplificadores y
enfaticos, y gradiian (desdibujan o agudizan) el Foco de sus categorizaciones
semanticas, donde el valor representado podria tener un estatus central o
prototipico, o, por el contario, un estatus marginal. Finalmente, el subsistema
de COMPROMISO hace alusion a los recursos para posicionar la voz del
hablante/autor en relacion con las diversas proposiciones comunicadas por
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un texto; los significados por medio de los cuales los hablantes reconocen
(heteroglosia) o ignoran (monoglosia) la diversidad de puntos de vista y
por medio de las cuales negocian un espacio interpersonal para sus propias
posiciones dentro de esa diversidad. En el caso de la heteroglosia, esta
sera extravocalizada, cuando es mas explicita, y se subdivide en inserta
(cita directa) o asimilada (cita indirecta), o intravocalizada, cuando es
mas implicita. Dentro de los principales recursos lexicogramaticales de
COMPROMISO heteroglosico destacan la modalizacion, la polaridad
afirmativa y negativa, la concesion, entre otros recursos que implican
opciones del hablante o del escritor en el discurso (adaptado de Kaplan
2004 y White 2004).

3. ANALISIS Y DISCUSION

Para el analisis se presentan algunos ejemplos representativos que describen
el modo cémo tres medios de prensa nacional construyen la representacion
de las evaluaciones sobre el tema de la discriminacién a propdsito del caso
Zamudio y la Ley Antidiscriminacion®. En concreto, se pasara revision a
ciertas valoraciones asociadas a los objetos (Ley Antidiscriminacién), a
los actores sociales (Zamudio y otros que son valorados en este contexto)
y a los eventos sociales (la golpiza a Zamudio y otros eventos que surgen
vinculados con este). A este respecto, los postulados de Fairclough (1995),
en relacion con que el discurso implica tanto el texto como la practica
discursiva realizada por los hablantes en los textos y la practica social donde
practica discursiva y texto son modelados ideologicamente, seran esenciales,
pues nos permitiran “acceder” a como se producen los discursos y a como
se vinculan unos con otros, esto es, mediante su convivencia, su reciclaje y
su recontextualizacion, donde su produccion, su circulacién y su consumo
contribuyen a la construccion de los contextos para dichos discursos.

¢ Enrelacion con la notacion de los ejemplos, las valoraciones inscritas se presentan con

negrita y subrayado; las valoraciones evocadas con cursiva; ambas pueden ser positivas (+)
o negativas (-); la Fuerza y el Foco se marcaron con mayuscula; se destacaron los eventos,
se enmarcaron las valoraciones de polaridad negativa y, en algunos casos relevantes, se
enmarcaron con una linea punteada los casos donde se ve el uso de nosotros versus ellos.
Al final de cada ejemplo se pone entre paréntesis el diario del que se extrajo dicho ejemplo,
seguido de la fecha de aparicion.
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Segtn la teoria del contexto de Fairclough (1995, 2008), consideramos
necesario recalcar que en esta investigacion el uso lingiiistico (en nuestro
caso el de los medios de comunicacidn) constituye una practica social, que no
solo es un modo de accidn, sino que, ademas, se trata de un modo de accion
situado histérica y socialmente, por tanto, las practicas discursivas (en este
caso, las cronicas noticiosas) estan configuradas en términos sociales y, a su
vez, son constitutivas de lo social. La propuesta de Fairclough también se
centra en como las relaciones de poder restringen y controlan la productividad
y la creatividad en las practicas discursivas. Por otra parte, dicha propuesta
se interesa en como una determinada configuracion de practicas discursivas
relativamente estables, es decir, ordenes del discurso, constituyen un dominio
hegemonico; el orden, en nuestro caso, podria corresponder a todas las noticias
aparecidas en un mismo medio acerca de temas similares, dada la vinculacion
que ellas guardan entre si, por el modo como ese medio comunica tal o cual
noticia, a fin de conseguir tal o cual fin. Estas consideraciones seran abordadas
en esta investigacion, pues muy probablemente las tendencias ideologicas de
los diarios seleccionados se veran reflejadas en las valoraciones que realicen
respecto de la discriminacion de género.

De acuerdo con lo anterior, presentamos en lo que sigue el Cuadro 2, de
objetos, actores y eventos sociales que fueron valorados en los tres medios
de prensa nacional.

Cuadro 2: Objetos, actores y eventos sociales valorados por cada diario

EIl Mercurio La Nacion EIl Mostrador

Objeto |- Ley - Ley - Ley

Antidiscriminacion Antidiscriminacion Antidiscriminacion
Actores |- Daniel Zamudio - Daniel Zamudio - Iglesia Catolica
sociales |- Sociedad chilena - Gobierno anterior |- UDI

Jorge Reyes - Sociedad chilena - Sociedad chilena

(abogado ligado - Reyes - Gobierno actual

a la UDI (Unién - Presidente de la - Movilh

Democrata Republica - Victimas de

Independiente) - Movilh exclusiones, en

Gobierno anterior (Movimiento general

(Michelle Bachelet) | de Integracion

Gobierno actual y Liberacion

(Sebastian Pifiera) Homosexual)

Organizaciones

sociales chilenas
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Eventos |- Golpiza a Zamudio |- Matrimonio - QGolpiza a Zamudio
sociales |- Votacion de la Ley homosexual - Matrimonio
- Matrimonio - Votacion de la Ley homosexual
homosexual - Discriminacion, en
- Aborto terapéutico general

3.1. VALORACIONES EN TORNO A LA LEY ANTIDISCRIMINACION

La Ley Antidiscriminacion es valorada de distintas maneras en las noticias
de los tres diarios que conforman el corpus de esta investigacion. En relacion
con El Mercurio, en los dichos del ministro vocero de Gobierno, Andrés
Chadwick (heteroglosia, extravocalizacion inserta), la Ley es valorada
positivamente en el sentido de que no es la puerta al matrimonio homosexual,
como se aprecia en el ejemplo 1, aunque, cabe destacar, no es tanto la Ley lo
que se valora, sino el hecho de que no se abriria paso a un evento social que
si es valorado negativamente, como el matrimonio homosexual (polaridad
negativa). De hecho, en los dichos del ministro siempre figura esta aclaracion
marcada por la Fuerza (esta TOTALMENTE clarificado), y, como veremos
mas adelante, en relacion con la Ley, es el mismo ministro quien incluye
juicios negativos hacia la incapacidad del Gobierno anterior de darle curso
al proyecto, implicando, a su vez, juicios positivos hacia el Gobierno que
representa, que si trabajaria en el proyecto.

(1) En cuanto a la posibilidad de que la ley [permita la apertura para
un matrimonio homosexual, el secretario de Estado dijo que “eso esta
TOTALMENTE clarificado y[tampoco|hasidg planteamiento ni peticion
de ninguna de las organizaciones. Sino que fodas han comprendido de que
el matrimonio en Chile entre un hombre y una mujer, €s el matrimonio
que hoy dia nuestra legislacion contempla y este proyecto[no|lo modifica
EN NADA”. (El Mercurio, 030412)

Por otro lado, la mencionada Ley aparece asociada fundamentalmente a los
dichos de Reyes (heteroglosia), quien valora negativamente el proyecto de
ley mediante apreciaciones inscritas que lo califican de “gran engafo”, que
“no aporta”, “parafernalia politica” y como una “seria pérdida” de derechos,
como se observa en los ejemplos 2, 3 y 4. En estas valoraciones negativas
se emplea la Fuerza (GRAN engaiio y SERIAS pérdidas) como recurso de
GRADACION, lo que permite enfatizar en lo negativo de la Ley, a juicio

de Reyes.
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(2) “Es un GRAN engaiio aporta a la ley que yaitenemos”, dijo el

abogado y ex asesor de la UDI, quien gener6 polémica por sus dichos
sobre Daniel Zamudio. (EI Mercurio, 090412)

(3) Como una “parafernalia politica” califico el abogado Jorge Reyes
la tramitacion de la Ley Antidiscriminacion en el Congreso. El ex asesor
del Servicio de Salud de la Regién del Biobio explicd que la medida legal
serfa un “engafio” y recordé el caso de la jueza Atala para explicar su
punto de vista. (E/ Mercurio, 090412)

(4) El abogado, reconocido por su lucha contra la pildora del dia
después, lindicé que la gestion de la ley “es una parafernalia politica

significaran anosotros SERIAS pérdidas de derechos”. (El Mercurio,
090412)

En La Nacion, en tanto, se observan, apreciaciones negativas por
manipulacion de la Ley. Dichas valoraciones tienen voz en los dichos del
Movilh (heteroglosia), como se desprende de los ejemplos 5y 6, actor social
que no tiene cabida en las valoraciones hacia la Ley en El Mercurio. El
Movilh, ademas, incluye apreciaciones y Fuerza ([proyecto] “cercenado”
en los SIETE ANOS) para valorar negativamente el accionar del Gobierno
anterior y del Gobierno actual.

(5) La organizacion social, a través de un comunicado de prensa,
asegurd que noiapoyara el actual proyecto de ley debido a que éste fue
“cercenado” en los SIETE ANOS de discusion parlamentaria y_ termin
alejandose de su espiritu original. (La Nacion, 030412)

(6) De hecho,:a_cfsz;n':que “la version actual del proyecto es incluso
discriminatoria, por cuanto asocia a la diversidad sexual con delitos
de connotacién sexual”. (La Nacion, 030412)

En este sentido, por parte del vocero de Gobierno (heteroglosia) se producen
apreciaciones positivas inscritas que vinculan el actuar del Gobierno actual
en los avances del proyecto, intensificados mediante la Fuerza, tal como
muestran los ejemplos 7, 8 y 9 donde, a su vez, se valora negativamente al
Movilh (“quitd importancia” (7)).

(7) El vocero de La Moneda, Andrés Chadwick, defendio el actual
proyecto y_quité importancia a_los reparos del movimiento,

Nacion, 030412)
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A este respecto, también destacamos que en (5) y (7) la polaridad negativa es
un recurso frecuente donde se reflejan las diferentes posturas de los actores
implicados y sus valoraciones hacia la Ley.

En (8), desde la heteroglosia, se incluye una apreciacion inscrita acerca
de la clara voluntad del Presidente de la Republica por la aprobacion del
proyecto de ley, lo que da cuenta de la valoracion positiva propia.

(8) donde el Ejecutivo apuesta a una PRONTA aprobacion. (La
Nacion, 030412)

En 9 se emplea un recurso de Foco (COMPLETAMENTE) insistiendo asi
en las soluciones que entrega el actual Gobierno.

(9) El ministro vocero de Gobierno, Andrés Chadwick, sostuvo
que “hemos dado un paso MUY significative, lvamos en tierra
COMPLETAMENTE derecha y estamos a pasos de tener un proyecto
de ley que permita generar respeto y tolerancia por cada uno de los
seres humanos que viven en nuestra patria, y luchar con MAYOR fuerza
en el darea de la educacion, cultura y accion judicial contra toda forma
de discriminacion arbitraria”. (La Nacion, 040412)

La heteroglosia también est4 presente en los dichos del vocero de Gobierno
en (10), donde se observa una clara valoracion evocada mediante un juicio
a la direccion adecuada del Presidente en el avance del proyecto de Ley.

(10) Explicod que los vetos “abarcan cuatro temas para mejorar y
perfeccionar el proyecto de ley”, aclarando que éstos “no estaban
sujetos a si la votacion era una u otra, sino que corresponden a una
conviccion PROFUNDA del Presidente de como contribuir a potenciar
el proyecto”. (La Nacion, 040412)

Por tltimo, en EI Mostrador, las valoraciones hacia la Ley Antidiscriminacion
se resumen en apreciaciones evocadas por parte de miembros de la Iglesia
Catolica (heteroglosia), quienes valoran negativamente la Ley por las
implicancias que podria tener (como se aprecia en el ejemplo 11) y que,
como vemos, no solo no lo hacen de manera explicita, sino que incluyen
polaridad negativa para darle mayor relevancia a sus dichos y, a su vez, evadir
la referencia directa a la ley, pues no se habla de antidiscriminacion, sino de
“no discriminacion”; en este sentido, se deja entrever que la aprobacion de la
Ley Antidiscriminacion conllevaria, por ejemplo, al matrimonio homosexual
o, bien, a la aceptacion de la homosexualidad en la sociedad.
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(11) Las declaraciones del Movilh tuvieron lugar luego de las afirmaciones
realizadas este viernes por monsefior Ricardo Ezzati, quien manifesto con
respecto a la Ley Antidiscriminacion que “hay que considerar bien qué

cosa hay bajo del sombrero de la[no discriminacion}’. (El Mostrador,
310312)

Por otra parte, se incluyen los dichos del Movilh (heteroglosia) que, de
manera contraria e inscrita, enjuician la manipulacion de la Iglesia Catolica
y de la UDI, y valoran positiva y explicitamente la importancia de la Ley,
como se desprende del ejemplo 12.

(12) Una “infundada campaiia del terror” para impedir el avance de
la ley antidiscriminacion estaria realizando la Iglesia Catolica y la UDI
segun el Movimiento de Integracion y Liberacion Homosexual (Movilh),
el cual este sabado manifesto su rechazo a las declaraciones realizadas
por personeros de ambas entidades e insistio en la “URGENTE necesidad
para alcanzar justicia que tienen las victimas de las exclusiones”. (E/
Mostrador, 310312).

Porultimo, destacamos que en el caso de El Mostrador, la Ley Antidiscriminacion
no es tan valorada, como si lo son las posturas contrarias entre las opiniones
de los actores sociales, a saber, el Movilh, que solo tiene voz en La Nacion 'y
en El Mostrador; la Iglesia Catolica, que solo es considerada en £/ Mostrador
por oposicion a las voces defensoras de la Ley, mostrando la polaridad
entre defensores y detractores; y, la Union Demdcrata Independiente, cuyos
representantes tienen amplia cabida en El Mercurio y que solo tienen voz
en El Mostrador en la medida en que se les considera opositores a la Ley y
a sus implicancias.

Sintetizando, podemos notar como en relacion con la Ley las posturas de
los diferentes medios reflejan claramente una diferente opcion ideoldgica.
En EIl Mercurio la valoracion acerca de la Ley Antidiscriminacion se
centra en los temores de los ciudadanos hacia la aceptacion social de la
homosexualidad y lo que esta implicaria, la legalizacion del matrimonio
homosexual, y deja en claro que un representante de la UDI puede facilmente
poner en entredicho la voz del Gobierno. El 3 de abril de 2012, el vocero
de Gobierno descarta la posibilidad de que la Ley Antidiscriminacion sea el
primer paso para legalizar el matrimonio homosexual; sin embargo, el 9 de
abril se vuelve a la carga, como si no se hubieran escuchando las palabras
tranquilizadoras, recogiendo los dichos de Jorge Reyes acerca del riesgo
0 amenaza de una ley que —segun sus palabras— busca satisfacer a grupos
minoritarios. En consecuencia, se generaria una pérdida de derechos para el
resto de los ciudadanos, que conforman la mayoria a la cual ¢l se adscribe.
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Queda de manifiesto la soterrada lucha entre dos grupos irreconciliables,
puesto que se descubre una idea maniqueista: darle a la minoria un derecho
involucra una pérdida, un retroceso para la mayoria, aunque se trate de
un derecho humano. Ambas noticias revelan que el grupo dominante
parte de la premisa (o el prejuicio) de que la sociedad chilena no acepta el
matrimonio homosexual y que algunos tendrian interés por manipular la
ley para legalizarlo.

En La Nacion, por su parte, la valoracion acerca de la Ley Antidiscriminacion
se centra en la posicion del Gobierno y la tramitacion de la Ley
Antidiscriminacion. El 3 de abril, aparece el vocero de Gobierno, en una
noticia similar a la del mismo dia en El Mercurio, defendiendo la ley,
descartando que permita el matrimonio homosexual y respondiendo a las
criticas del Movilh, pues se trata de una ley que no solo “los protege a
ellos”. E1 4 de abril, La Nacion se hace cargo de la tramitacion de la ley en
la Camara de Diputados y del optimismo del Gobierno con respecto a su
aprobacién. La Nacion aparece trasparentando la postura del gobierno que
separa claramente la aprobacion de la Ley Antidiscriminacion de la defensa
de los derechos homosexuales como se desprende de la frase “la ley[no sold
va a proteger al Movilh”.

Para finalizar, en £/ Mostrador, 1a valoracion acerca de la Ley se centra en
acusaciones y cuestionamientos hacia el Movilh, la glesia Catélica y la UDI.
La crénica del 31 de marzo muestra una ley desacreditada y cuestionada,
fruto de una campafia del terror en su contra (como se aprecia en el ejemplo
12). La discusion de fondo —que ha sido suavizada en los otros medios
analizados— tiene que ver con la discriminacion hacia las minorias sexuales
y el matrimonio homosexual.

3.2. VALORACIONES EN TORNO A DANIEL
ZAMUDIO Y OTROS ACTORES SOCIALES

En relacion con los actores sociales valorados en las cronicas noticiosas de los
diarios de prensa nacional, en lo que sigue, presentaremos algunos ejemplos
que nos permitiran dar cuenta de importantes diferencias en las valoraciones
de los mismos. Asimismo, en esta seccion incluiremos reflexiones sobre
los dichos en los que se manifiestan implicita o explicitamente formas
de discurso racista, a saber, la dicotomia nosotros versus ellos, mediante
individualizaciones o identificaciones de actores sociales (van Leeuwen
1996).

En El Mercurio, debido a la cabida que se les otorga a actores sociales
vinculados con el Gobierno actual, los dichos de Reyes (heteroglosia,
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extravocalizacion asimilada) juegan un rol importante en tanto constituyen
juicios evocados a través de una sancion social hacia Zamudio y su
comportamiento, como se aprecia en el ejemplo 13.

(13) Reyes generd una polémica la semana pasada, cuando [dijo que /a
opinion publica tendria una postura diferente sobre la muerte de Zamudio
si conociera MAS antecedentes de su vida. (El Mercurio, 090312)

Dichos juicios, a su vez, se transforman en juicios a la integridad moral de
Reyes, quien, implicitamente, adopta el rol de “polémico”, aunque en este
mismo diario se le otorga voz para dar una disculpa publica y sefialar que
fue mal interpretado, como puede observarse en el ejemplo 14.

(14) Tras la molestia que generaron sus dichos, el abogado dijo haber
sido malinterpretado, argumento que reitero en el programa de CHV,

___________________________________

................................

una BRUTAL golpiza por presuntos neonazis. (El Mercurio, 090312)

En (14) observamos un juicio evocado positivo desde y hacia Reyes: “el
abogado dijo haber sido malinterpretado, argumento que reiteré en el
programa de CHV, pues no tuvo la intencion de atacar la imagen del joven
fallecido tras una BRUTAL golpiza por presuntos neonazis”. También en
este diario, las valoraciones positivas mediante juicios de capacidad hacia
el correcto actuar del Gobierno actual y hacia la mala gestion del Gobierno
anterior son relevantes, gradadas, incluso, por la Fuerza, donde se deja ver
el buen trabajo que el mismo Gobierno (a través de la voz de Chadwick,
heteroglosia) considera que ha realizado, como se desprende del ejemplo 15.

(15) Consultado sobre la celeridad con que se ha visto la tramitacion
del proyecto de Ley Antidiscriminacion desde la muerte del joven Daniel
Zamudio (24), Chadwick sostuvo que “creo que eso no es justo, el
Gobierno yiene trabajando este proyecto de ley y lo ha reactivado
POR COMPLETO desde hace ya BASTANTE tiempo”. (El Mercurio,
030312)

En La Nacion, en tanto, se observan las primeras valoraciones de afecto
asociadas con actores sociales, a saber, hacia Zamudio, en particular
(“marcada por un minuto de silencio en homenaje...el fallecido joven”),
mediante monoglosia, y hacia la sociedad, en general (“generar respeto y
tolerancia...”) con marcas de Fuerza de la voz de Chadwick (heteroglosia)
(como se aprecia en los ejemplos 16 y 17). En (16), ademas, se observa un
juicio hacia la sociedad intensificado por la Fuerza de la brutal golpiza, donde
se deja entrever la intolerancia generalizada hacia la homosexualidad y se
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utiliza un recurso de valoracion por orden marcado, al referirse al “fallecido
joven”. Por su parte, en (17), también es valorado positiva y explicitamente,
a través de juicios, el Gobierno actual, por sus avances en el proyecto de
Ley, lo que también se observo, entre otros, en (10).

(16) La sesion estuvo marcada por un minuto de silencio en homenaje

.....................

....................

BRUTALMENTE golpeado por una pandilla en el parque San Borja,
y FUERTES cuestionamientos a los dichos del abogado Jorge Reyes
hacia el fallecido joven. (La Nacion, 040412)

(17) El ministro vocero de Gobierno, Andrés Chadwick, sostuvo
que “hemos dado un paso MUY significative, vamos en tierra
COMPLETAMENTE derechay estamos a pasos de tener un proyecto de
ley que|permita generar respeto v tolerancia por cada uno de los seres
humanos que viven en nuestra patria, y luchar con MAYOR fuerza en
el drea de la educacion, cultura y accion judicial. (La Nacién, 040412)

Finalmente, en EI Mostrador, el Movilh adquiere un rol protagénico cuando
critica el actuar tanto de la UDI como de la Iglesia Catdlica mediante
valoraciones inscritas negativas, intensificadas por la Fuerza “INFUNDADA
campaiia del terror”, “NUEVAMENTE” (como se observa en los ejemplos
12,18 y 19).

(18) “(...) NUEVAMENTE la Iglesia Catolica se esta pronunciando
contra el VALIOSO derecho humano de la [no] discriminacion. (E/
Mostrador, 310312)

(19) Critico frente a la Unién Democrata Independiente se mostrd
también el Movilh, al sostener que el partido rechaza el articulo 2 de
la ley y asimismo “tiene el insensible descaro de afirmar que rechaza
toda forma de discriminacion”. (El Mostrador, 310312)

En (12), ademas, se enjuicia a la sociedad que parece no aceptar la
homosexualidad, para lo cual se emplea un recurso de nominalizacion
(“victimas de exclusiones” en lugar de “son excluidos”; “URGENTE
necesidad para alcanzar justicia que tienen las yvictimas de las exclusiones”).

Junto con lo anterior, en E/ Mostrador aparece el juicio contrario, es
decir, desde la Iglesia (en la voz de Ezzati, heteroglosia) hacia el Movilh,
que es acusado de “aprovecharse del caso Zamudio”, con lo que faltarian
a la verdad (Ezzati emplea la polaridad negativa para evocar su juicio y lo
intensifica con el recurso de Foco “DE VERDAD”), como se observa en
los ejemplos 20 y 21.
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(20) “Aqui el que miente, DE VERDAD, soy yo”, exclamé el
religioso. (El Mostrador, 040412)

(21) En entrevista en Radio Cooperativa, el religioso asegurd que el
presidente del Movilh, Rolando Jiménez, difundid versiones sobre el

actuar de la Iglesia Catolica que [no corresponden con la realidad. (£/

Mostrador, 040412)

Asimismo, Ezzati utiliza un recurso de afecto negativo que le permite graduar
su valoracion negativa hacia el Movilh (“lamento que”), lo modaliza con
“sin duda alguna”y a ello suma el uso de polaridad negativa (“sin”), lo que
refleja opciones, en este caso, tener o no tener las pruebas para una acusacion,
como se desprende del ejemplo 22.

(22) Lo que paso aca es que, SIN DUDA ALGUNA, el Movilh ha

......

pueda acusar de ‘mentiroso’ a otra persona [sin| tener los elementos
objetivos para hacerlo. (E/ Mostrador, 040412)

Este mismo hecho, le permite a Ezzati valorar positivamente su actuar y, en
su nombre, el de la Iglesia Catdlica, mediante el uso de juicios evocados,
como se aprecia en el ejemplo 23.

(23) he actuado a través del vicario para la Familia, que acudid al
hospital para darle la uncion de los enfermos; (EI Mostrador, 040412)

En sintesis, en El Mercurio se valora positivamente la preocupacion
permanente del Gobierno actual por tener una Ley Antidiscriminacion, y
negativamente a Daniel Zamudio. En La Nacion, contintia la valoracion
positiva del Gobierno actual por su interés en votar la Ley y de afecto
hacia Zamudio, lo que podria generar una solidaridad ideoldgica con los
lectores. Por ultimo, en El Mostrador, la Iglesia Catolica y la UDI son
valoradas negativamente por el Movilh, por no defender el derecho a la no
discriminacion y, en respuesta, monsefior Ezzatti devuelve la valoracion
negativa a Movilh, poniendo en duda la veracidad de sus dichos

3.2.1. Nosotros versus Ellos

En las valoraciones asociadas con los actores sociales puede observarse
claramente la dicotomia nosotros versus ellos, a través del empleo de
individualizaciones o identificaciones de actores sociales (van Leeuwen
1996). Bajo esta dicotomia se transparenta un prejuicio basico que tiene
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que ver con el hecho de identificarse con un grupo o sector social y no
mezclarse con “otros”, quienes manejan otros principios o valores. En el
manejo de la “otredad”, el grupo se hace fuerte, se reconoce a si mismo
y aparece amparado por el poder e incluso por los medios, asumiendo la
primera persona (nosotros) y situando a la tercera persona (ellos) en una
ignorada lejania.

En las crénicas que nos ocupan, “la imagen del joven fallecido” (como
se aprecia en el ejemplo 14) corresponde a una individualizacion realizada
por Reyes (quien representa el nosotros), hacia Daniel Zamudio, donde
estan implicados ellos, es decir, los homosexuales y quienes los defienden y
aceptan. Asimismo, en (16) se hace explicita la tendencia sexual de Zamudio,
al dirigirse a ¢l como, “el joven homosexual”. Por otra parte, cuando en
(4), Reyes utiliza el nosotros senalando: “LAMENTABLEMENTE nos
significaran a nosotros SERIAS pérdidas”, estd planteando claramente su
identificacion con un sector de la sociedad opuesto a los grupos minoritarios
cuyas demandas se busca satisfacer con la referida Ley. Lo mismo se
observa en (22), donde el ellos corresponde al Movilh: “no es como ellos
lo presentan” por oposicion al nosotros, encabezado por el Gobierno y la
Iglesia catolica. “La ley[no solo|los va a proteger a ellos”, dice Chadwick,
en La Nacion, mostrando con claridad cudl es la postura del Gobierno frente
a la discriminacion, que abre su manto de proteccion para estar incluso con
los que discriminan. Mas casos concretos de esta dicotomia pueden verse
en los ejemplos (2) (tenemos, nosotros), (3) (su punto de vista, que es el
del Gobierno (nosotros)), (6) (acusan ellos, el Movilh), (7) (reprendiéndoles
ellos) y (17) (hemos dado un paso).

Uno de los aspectos clave en este marco de referencias tiene que ver con
el hecho de que es el prejuicio en el que se ancla esta idea de oposicion.
Recordemos que para Reyes, (como puede apreciarse en el ejemplo 13)
la conducta de Daniel Zamudio no es intachable —como si eso fuese un
argumento para no ir en su defensa en este caso— e inmediatamente agrega
que “Al parecer hay una vision romdantica respecto de lo que podria ser la
tolerancia hacia los homosexuales, y prosigue poniendo como ejemplo que
la propia familia de Zamudio lo habia echado de la casa. Se trata, pues, de
una vision romantica que claramente Reyes no comparte, dado que puede
inferirse que para ¢l los homosexuales son gente de vida desordenada. Por
otro lado, Movilh también expresa sus juicios hacia la Iglesia Catolica (como
de observa en el ejemplo 18) al proponer que no es la primera vez que la
Iglesia se pronuncia contra un derecho humano (“el VALIOSO derecho
humano de la no discriminacién”). El empleo de los deicticos —nosotros/
ellos—en las presentes cronicas permite aseverar que, claramente, se trata de
dos posiciones frente al caso Zamudio y frente a la Ley Antidiscriminacion,
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que no logran reconciliarse. Como es propio, nosotros representa el poder,
las palabras del Gobierno, de la UDI y de la Iglesia; ellos, Zamudio, el
Movilh y los discriminados.

3.3. VALORACIONES EN TORNO AL EVENTO SOCIAL “GOLPIZA A
ZAMUDIO” Y OTROS EVENTOS SURGIDOS EN ESTE CONTEXTO

En relacion con el evento social mas relevante para efectos de esta
investigacion, la golpiza a Daniel Zamudio y los eventos asociados a este,
queremos destacar lo siguiente: £/ Mercurio lo presenta asociado a la Fuerza,
que califica la golpiza como BRUTAL (como se aprecia en el ejemplo 14),
incluye valoraciones acerca de la votacion de la Ley, donde destaca la voz
de Chadwick (heteroglosia), que considera correcto el actuar del Gobierno
en este proceso, como se observa en el ejemplo 24.

(24) Respecto a la posibilidad de que sea rechazada, Chadwick expreso
que “si eso [no| se logra, desdramaticemos el tema. El Congreso
funciona, iremos a la Comision Mixta y se vera de qué manera se puede
perfeccionar el proyecto”. (El Mercurio, 030412)

Asimismo, establece valoraciones del matrimonio homosexual, enjuiciado
negativamente (como puede verse en el ejemplo 1) y del aborto terapéutico,
considerado como correcto porque permite salvar la vida de una madre, en
la apreciacion inscrita de Chadwick, como se desprende del ejemplo 25.

(25) “Y cuando se explica que el aborto terapéutico significa salvar la
vida de la madre, cuando tiene un riesgo de salud, en perjuicio de la vida
del nifio. Eso se hace todos los dias y un médico esté obligado a hacerlo”,
apunt6 Chadwick. (El Mercurio, 030412)

La Nacion solo incorpora eventos asociados a la golpiza de Zamudio, como
la votacion de la Ley, en tanto proceso posiblemente polémico, como se
desprende del ejemplo 26.

(26) Lo MAS probable s que la votacion[no|esté exenta de polémicas,
pues el Movilh ya anuncid su asistencia al Congreso. (La Nacion, 030412)

Ademas, incorpora el matrimonio homosexual, también en los dichos de
Chadwick, donde se lo valora negativamente si es que cambia el concepto
de matrimonio, lo que se recalca mediante el uso de la polaridad negativa,
como puede verse en el ejemplo 27.
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(27) Asimismo, el secretario de Estado recaled que el proyecto [nolcambia
las condiciones actuales del matrimonio, que €s “entre un hombre y una
mujer, €8 el que nuestra legislacion contempla, y ésta ley[no]lo modifica

en NADA, ni tampoco abre ninguna puerta porque sefala que |nojes
algo que puede argumentar en los tribunales”. (La Nacion, 030412)

Finalmente, £l Mostrador considera la golpiza a Zamudio en el contexto de
la discriminacion en general, asociandola a la Fuerza, que califica la golpiza
como BRUTAL vy el periodo posterior como TRAGICO (como se aprecia
en los ejemplos 28 y 29), lo que implica juicios negativos que conllevan a
la necesidad de justicia. En (28), asimismo, se destaca la nominalizacion
“agresion homofobica” que pone nombre a la accion, sentando precedente
al permitir relacionarla con otros hechos del mismo tipo e incluso calificarla,
como se hace en este caso, de “brutal”. También se incluyen valoraciones
hacia el matrimonio homosexual, pero solo como parte de las criticas a la
UDl y a la Iglesia Catolica.

(28) BRUTAL agresion homofobica que sufrio el joven homosexual, que
posteriormente le causé su muerte. (E/ Mostrador, 040412)

(29) Insistieron en la URGENTE necesidad de justicia para las yictimas
de exclusiones. (E! Mostrador, 040412)

En sintesis, todos los medios coinciden en sefialar que se tratdé de una
brutal golpiza o agresion a Daniel Zamudio. Cuando se trata de aludir al
matrimonio homosexual todos los medios lo hacen para descartar que tenga
alguna relacion con el proyecto de ley antidiscriminacion y, por ultimo, en
relacion con la votacion de la ley hay optimismo sin desconocer lo dificil
que esta resultando.

4. CONCLUSION

En esta investigacion intentamos realizar una indagacion preliminar en
torno a las valoraciones realizadas por tres medios de prensa nacional
respecto del caso de Daniel Zamudio y la Ley Antidiscriminacion. En este
sentido, se propuso indagar acerca del modo como la prensa nacional,
representada por El Mercurio, La Nacion y El Mostrador, ‘valoran’ el
tema de la discriminacion de género a propdsito del caso Zamudio y la Ley
Antidiscriminacion. La propuesta estuvo basada en la teoria del contexto
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de Fairclugh (1995), donde los textos constituyen practicas discursivas que
son modeladas ideoldgicamente en las practicas sociales, y que, por tanto,
construyen, reconstruyen, hacen y deshacen realidades sociales, en la medida
en que su configuracion es social y, a su vez, contribuyen a configurar lo
social.

A este respecto, el trabajo realizado nos permitié dar cuenta de la
relevancia de las valoraciones en la prensa chilena, ya que, como vimos, las
diferentes tendencias politicas de los diarios se ven reflejadas claramente en
el espacio que le asignan a actores y eventos sociales, asi como en los eventos
sociales que incorporan sobre la base de la noticia de Zamudio y la Ley
Antidiscriminacion. No menos relevantes son las valoraciones asociadas a la
Ley Antidiscriminacion, donde quedaron de manifiesto no solo las ideologias
de los medios de prensa nacional, sino que, ademas, los temores sociales
y el prejuicio hacia las minorias sexuales. En consecuencia, £/ Mercurio
se confirma como un medio de tendencia conservadora dirigido a un nivel
sociocultural alto, preocupado por las decisiones que regulan la vida en
sociedad; de hecho, en el analisis quedd de manifiesto como las voces que
tienen cabida en este diario son, en gran medida, las de los representantes
de la coalicion politica gobernante, que son, ademas, quienes se atribuyen la
representacion de los valores éticos y morales de la sociedad, que, de acuerdo
con lo que manifiestan, estaria en contra de las minorias sexuales. La Nacion
se propone como el canal del gobierno, ocupado en valorar las acciones del
Gobierno anterior y actual. Con respecto a los actores sociales que tienen
voz en este medio, en el analisis se muestra al Gobierno y el Movilh. Por lo
demas, este es el diario donde los enunciados monoglésicos tienen mayor
presencia, ocupando una buena parte de ambas cronicas en la descripcion
y narracion de lo que estd aconteciendo con el debate acerca de la Ley en
la Camara de Diputados. Desde esta monoglosia se valoran positivamente
las acciones del Gobierno actual y del Presidente de la Republica. Por
ultimo, EI Mostrador se posiciona como un medio mas combativo, donde
se transmite sin censura la discusion entre los diferentes actores sociales,
que tienen cabida en este medio. Asi aparece con destacada relevancia la
Iglesia Catolica y el Movilh; dos actores que se invalidan mutuamente a
través de descalificaciones que destruyen la base de confianza en lo que
cada uno representa (la Iglesia Catélica, por un lado, y el Movimiento de
Liberacion Homosexual, por el otro).

Junto con lo anterior, también fue de gran importancia analizar cémo
se presentaron las identidades de un nosotros no homosexual y contrario
a esta tendencia sexual, frente a un ellos homosexual y/o defensor de la
homosexualidad. Como se desprende del analisis, resulta coherente observar
—y confirma los hallazgos anteriores— que en EI/ Mercurio y en La Nacion
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predomina la voz del nosotros, a diferencia de lo que ocurre en EI Mostrador,
donde el ellos y sus defensores tuvieron mayor cabida. Esto se vincula con las
ideologias que hay detras de cada diario y con la forma como estas practicas
discursivas son modeladas para conseguir sus propositos, cada uno (cada
diario) con su vision acerca de como acercarse al tema de la discriminacion
de género, al caso Zamudio y a la Ley Antidiscriminacion.

Tal como planteabamos en un principio, siguiendo los postulados de
van Dijk, se trata aqui de una préctica social —el discurso de los medios de
comunicacion— cuyo poder es generalmente simbolico y persuasivo, cada
medio se propone —en alguna medida e indirectamente— el control de las
opiniones de sus lectores y para ello, se despliega una gama de recursos
propios de los tres sistemas semanticos analizados, donde la eleccion de los
actores sociales, la division o separacion ideologica y semantica del ellos 'y
el nosotros, sumados a la polémica y la descalificacion, resultan ser la cara
visible e invisible a veces, de un velado recurso de persuasion que, como
ya hemos mencionado, funciona sobre la base de los supuestos temores y
prejuicios de la sociedad.

En esta aproximacion empirica al andlisis de la Valoracion, los sistemas de
ACTITUD, GRADACION y COMPROMISO han resultado especialmente
utiles para el minucioso examen del topico en las practicas analizadas,
confirmando que se trata de un potente aparato tedrico y metodologico
para caracterizar los recursos del nivel discursivo-semantico utilizados en
estos medios. De hecho, no hubiese sido posible tener una imagen tan clara
del modo como cada medio construye su realidad, si no nos hubiésemos
adentrado en las apreciaciones valuativas (uno de los recursos mas usados por
los tres medios de prensa en el sistema ACTITUD), en los juicios de estima o
sancion social, en la manera como los hablantes intensifican o disminuyen la
fuerza de sus enunciados (GRADACION) y en los recursos para posicionar
la voz del hablante empleados en la prensa nacional (COMPROMISO).

Finalmente, cabe destacar que pese a que el corpus utilizado para la
investigacion fue bastante reducido, arrojé importantes datos para pensar
en iniciar un estudio mayor, incluso en la diacronia y con herramientas
como los grupos focales, donde, ademas, se podria constatar la relevancia
de los datos arrojados en el andlisis desde una perspectiva mas centrada en
la sociedad. Asimismo, seria de gran interés incluir otras perspectivas del
analisis del contexto, como la de modelos mentales de van Dijk (2008b). De
esta forma, el “acceso” a la produccion de los discursos y a las relaciones que
establecen unos con otros cobra mayor sentido, pues, como ya se menciono,
su produccion, su circulacion y su consumo contribuyen a la construccion de
sus contextos. En definitiva, tanto la perspectiva de analisis empleada, como
las mencionadas recientemente, podrian ofrecer importantes constructos
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teoricos y metodologicos, que nos permitan contribuir de una manera eficaz
a los estudios sobre la discriminacion de género, dada la relevancia que
reviste este tema en nuestra sociedad.
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